
 

附件 

 

信用卡申請及相關注意事項  

 申請條件  

1. 正卡申請人  

(1) 需年滿20歲，若未滿20歲者請申請父母親之附卡。 

(2) 年收入條件：固定年收入15萬元以上者，可申請白金卡。固定年收入40萬元以上者，

可申請鈦金卡/御璽卡，固定年收入50萬以上者，可申請商務御璽卡。  

2. 父母、配偶、配偶之父母及年滿15歲之子女、兄弟姊妹方可申請附卡。附卡申請人如未滿

20歲，亦非正卡之子女者，須由法定代理人簽名同意。 

3. 外籍人士須持有有效期限內之本國居留證。 

4. 在台歐盟自然人於返回歐洲後即不提供信用卡到期續發及調整服務條件等服務。 



 所需文件：  

1. 填寫完整之申請表格  

2. 身分證明文件：  

(1) 本國籍人士：正卡及附卡申請人之身分證正反面影本  

(2) 外籍人士：護照影本與居留證影本  

3. 收入證明文件：  

受薪階級：最近年度扣繳憑單或撥薪存摺封面及內頁影本  



 卡片遺失  

1. 持卡人之信用卡如有遺失、被竊、被搶、詐取或其他遭持卡人以外之他人占有之情形(以

下簡稱遺失等情形)，應儘速按下述方式處理信用卡掛失停用手續，並繳交信用卡約定條

款規定之掛失手續費：  

(1) 國內：應立即致電銀行辦理電話掛失停用手續，如銀行認為有必要時，將於受理掛失

手續日起十日內通知持卡人於三日內向當地警察機關報案或以書面補行通知銀行。  

(2) 國外：應立即致電銀行或致電當地威士卡/萬事達卡/JCB卡國際組織，待回國後再補填

書面聲明。如銀行認為有必要時，將於受理掛失手續日起十日內通知持卡人於三日內

向當地警察機關報案或以書面補行通知銀行。  

2. 持卡人於辦妥掛失停用手續後，仍應協助銀行進行調查工作。持卡人自辦理掛失停用手續

時起被冒用所發生之損失，除有信用卡約定條款但書所列情形外，由銀行負擔。持卡人自

發生信用卡遺失或被竊等情形起至持卡人辦理掛失手續前被冒用所發生之損失，持卡人應

自行負擔全部損失(以新台幣參仟元為上限，但如持卡人涉及盜用、冒用或意圖詐欺銀行，

或違反誠信原則等情事，不在此限)  

3. 其他詳細內容，請參考信用卡約定條款。  

4. 信用卡正卡掛失並要求停用或要求取消信用卡時，附卡亦應停止使用。  



 



 信用卡各項費用、循環信用利率及違約金如下表：  

項目  費用及利率  收取條件  

年費  普卡正卡年費NT$300，附卡年

費NT$150  

金卡正卡年費NT$600，附卡年

費NT$300  

白金卡正卡年費NT$1,500，附

卡年費NT$750  

鈦金卡正卡年費NT$1,800，附

卡年費NT$900  

商 務 御 璽 卡 正 卡 年 費

NT$2,400 ， 附 卡 年 費

NT$1,200  

普、金卡、白金卡及聯名鈦金卡首年免年費，

年消費1次即享次年免年費。鈦金卡首年免年

費，年消費6次或累積消費NT$30,000，即享次

年免年費。商務御璽卡首年免年費，年消費12

次或累積消費NT$60,000，即享次年免年費。  

循環信用

牌告利率 

6.57%~15%  使用循環信用方式繳款者，須繳足最低應繳

款。其餘得計入循環信用本金之帳款，自各筆

帳款入帳日起按循環信用年利率計算循環信用

利息。  

預借現金

手續費  

預借金額 x 3%+NT$150  使用信用卡於國內外辦理預借現金者。  

延滯違約

金  

依逾期未繳清金額計算：  

NT$1,000(含)以下，不收取違

約金；逾NT$1,000，違約第

一 、 二 及 三 期 分 別 收 取 

NT$300、NT$400、NT$500，

連續收取三期為限。  

倘持卡人未於月結單上所列明之當期繳款期限

前繳清當期最低付款額或遲誤繳款期限者，除

應依信用卡使用須知約定計付循環信用利息

外，並同意每逾一繳款期限，銀行得按月收取

逾期費用，並以左列方式計算逾期費用。  

掛失處理

費  

每卡NT$200元 持卡人信用卡遺失或被竊並通知銀行辦理掛失

手續者。  

調閱簽單

手續費  

國內每筆NT$50、國外每筆

NT$100  

持卡人申請調閱簽單時。  

退回溢繳

款至他行

帳戶匯款

手續費  

依本行匯款收費方式計價  持卡人申請退回溢繳之信用卡費用至發卡機構

已外之存款帳戶。  

卡片毀損

補發費  

每卡NT$100、晶片卡NT$200 持卡人聲明卡片毀損辦理補發時。  



 

補寄帳單

手續費  

每份NT$100  持卡人申請補寄1個月以上之帳單時。  

清償證明

手續費  

NT$200  持卡人申請清償證明時。  

緊急替代

卡手續費  

VISA 每 卡 US$175 、

MasterCard 每 卡 US$115 、

JCB每卡US$60  

持卡人信用卡於國外遺失或被竊時，可申請緊

急替代卡。  

國外交易

手續費  

結匯日按結匯帳款計算信用卡

國際組織之手續費(交易金額

x1%)及銀行手續費(交易金額

之0.5%)  

依信用卡使用須知第11條約定收取。  

 

謹慎理財 信用至上  
一般消費及預借現金循環利率為 6.57%~15%，循環利率之基準日為民國 104 年 8 月 4 日，

預借現金手續費為預借金額 X 3% + NT$150，其他費用請上陽信網站查詢，24 小時客服電

話請撥 02-2822-0122 




